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摘要 

[目的 /意义 ] 在 我 国 推进 中 国 特色 新 型 智库 建设 的 背景 下 ， 考 察 国 际 顶 级 智库 一 一 美国 兰 德 公司 

的 运营 特点 与 发 展 动态 ， 为 我 国 的 智库 研究 与 实践 提供 参考 与 借鉴 。[ 方 法 /过 程 ] 采用 案例 研究 方法 ， 

主要 通过 文献 调研 和 网 站 调研 收集 数据 ， 援 引 兰 德 公司 所 发 布 的 一 手 出 版 物 及 相关 研究 报告 ， 同 时 参 

考 了 国际 权威 的 智库 排名 报告 , 对 兰 德 公司 的 历史 和 现状 进行 考察 。[ 结 果 / 结 论 ] 兰 德 公司 在 很 多 方面 

塑造 了 当代 智库 的 形态 ， 其 产生 、 发 展 和 壮大 深 深 根植 于 社会 环境 和 时 代 背 景 当中 。 近 70 年 来 ， 兰 德 

公司 的 业务 走 过 了 从 依附 到 独立 、 从 单一 到 多 元 、 从 封闭 到 开放 、 从 单纯 服务 美国 客户 到 服务 于 全 球 
的 发 展 历 程 。 这 得 益 于 兰 德 公司 先进 的 运营 机 制 和 管理 架构 。 

di il] 管理 架构 全 球 智库 报告 
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从 2016 年 回 望 整整 70 年 前 那个 春天 〈1946 年 3 月 ) ， 兰 德 项 目 (ProjectRAND ) 正式 启动 。 最 初 “ 兰 
德 ” 仅 仅 是 一 个 项 目 名 称 ， 来 自 黄 语 ResearchandDevelopment 〈 研 究 与 发 展 ) 的 缩写 ， 该 项 目 开始 时 只 


有 唯一 的 客户 ， 即 美国 陆军 航空 队 〈1947 年 独立 为 美国 空军 ) 以 及 四 名 全 职 员工 。 这 就 是 今日 闻名 
遐 途 的 美国 兰 德 公司 (RANDCorporation) 的 发 端 。 


在 1946 年 , 人 们 还 来 不 及 享受 二 战胜 利 带 来 的 喜悦 与 和 平 ， 就 陷入 到 冷战 阴影 下 的 紧张 与 对 抗 中 。 
而 即使 是 当时 最 杰出 的 预测 者 和 分 析 师 ， 候 怕 也 很 难 准确 预言 到 整整 70 年 后 ， 人 类 社会 所 面临 的 全 新 
环境 : 冷战 中 令 西方 仆 惧 的 苏联 不 复 存 在 ， 如 今世 界面 临 着 诸如 恐怖 主义 、 气 候 变 化 、 数 字 鸿 沟 、 人 
口 老龄 化 等 新 的 挑战 。 而 最 初 的 兰 德 项 目 或 许 也 无 法 预测 到 自身 会 成 长 为 今日 全 球 顶 级 智库 的 代表 。 


尽管 人 们 在 1946 年 无 法 预测 未 来 的 诸多 细节 ， 但 有 一 点 不 容 置疑 ， 那 就 是 在 此 后 的 70 年 中 ， 兰 德 
通过 发 挥 智库 功能 ， 一 定 意义 上 深远 影响 了 美国 历史 乃至 世界 发 展 进程 ”， 这 远 比 仅仅 做 出 预测 
更 有 意义 ， 预 测 未 来 的 最 好 方式 就 是 去 创造 未 来 。 


时 间 从 1946 年 的 春天 来 到 2016 年 伊始 ， 视 角 从 美国 转移 到 中 国 。 当 前 我 国正 在 大 力 推进 中 国 特色 
新 型 智库 建设 ， 创 建 世 界 一 流 智库 是 我 们 的 目标 ， 这 也 需要 我 们 在 智库 建设 热潮 中 有 冷静 的 思考 。 此 
时 从 兰 德 等 顶级 智库 身上 观察 其 运营 特点 和 发 展 态势 、 学 习 其 有 益 经 验 就 显得 非常 重要 。 尤 其 今年 恰 
逢 美国 的 “ 兰 德 项 目 " 局 动 70 周 年 ， 而 中 国 的 智库 建设 已 上 升 为 国家 战略 ， 进 入 发 展 的 黄金 时 代 。 在 这 
样 一 个 历史 与 现实 、 承 上 与 启 下 相 呼 应 的 时 间 点 ， 对 于 兰 德 的 关注 和 研究 就 更 具 意 义 


而 我 们 也 发 现 ， 在 我 国 当前 的 “智库 热 " 讨 论 中 ， 尽 管 很 多 人 言 必 称 “ 兰 德 ”， 但 是 国内 对 于 兰 德 公 
司 仍 存 在 很 多 误解 、 误 读 和 误 传 。 最 典型 的 例子 璧 如 “ 兰 德 公司 对 于 ‘中国 将 出 兵 朝 鲜 * 的 预测 "”， 长 久 
以 来 经 常 出 现在 国内 有 关 兰 德 的 论述 乃至 相关 专业 教科 书 中 ， 但 这 则 “ 轶 事 ” 始 终 没有 得 到 直接 证 据 资 
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料 的 支持 和 证 实 “”。 这 反映 了 我 们 在 传统 上 对 兰 德 公司 认识 的 “ 国 见 “与 局 限 ， 更 说 明了 在 当前 理 
性 客观 、 系 统 全 面 了 解 兰 德 公司 的 重要 性 。 


在 本 文中 ， 笔 者 主要 援引 兰 德 公司 所 发 布 的 一 手 出 版 物 ， 同 时 关注 近年 来 海内 外 对 于 兰 德 公司 具 
有 影响 力 的 研究 成 果 ， 在 说 明 兰 德 公司 基本 情况 的 基础 上 ， 归 纳 和 分 析 兰 德 公司 运营 的 主要 特点 。 最 
后 以 兰 德 最 新 发 布 的 数据 和 国际 权威 智库 报告 为 基础 ， 介 绍 和 揭示 兰 德 公司 的 发 展 态势 ， 为 国内 的 研 
究 与 实践 者 提供 参考 。 


2 兰 德 公司 的 基本 情况 


长 期 以 来 不 仅 国内 对 于 兰 德 公司 存在 诸多 管窥 与 误 传 ， 即 使 在 海外 对 兰 德 也 有 很 多 传闻 ， 辟 如 人 
们 认为 只 有 美国 公民 才 可 以 在 兰 德 工作 *， 且 进入 兰 德 需要 经 过 严格 的 “安全 审查 ",“ 兰 德 的 研究 成 果 
大 部 分 是 机 密 的 "，“ 兰 德 曾 就 取消 1972 年 总 统 大 选 的 可 行 性 向 尼克 松 总 统 提供 意见 "等 “， 以 至 在 兰 德 
官方 网 站 上 , 有 专门 板块 对 有 关 传 闻 进 行 淤 清 , 其 中 还 特别 就 中 国 网 络 上 曾 热 传 的 “ 兰 德 公司 对 中 国人 
的 评价 ”等 文章 做 出 辟谣 “。 这 是 其 他 智库 或 咨询 顾问 机 构 网 站 上 所 鲜 见 的 内 容 ， 却 也 从 一 个 侧面 反映 
了 兰 德 公司 的 特点 和 影响 力 。 


兰 德 之 所 以 引起 众说 纷 红 ， 其 神秘 之 处 主要 集中 于 以 下 两 点 : 凯 兰 德 公司 的 “身世 ”与 “身份 ”， 
机 构 的 历史 和 属性 《与 美国 政府 及 军队 关系 密切 ) ; 包 兰 德 公司 的 “业务 "， 即 机 构 涉及 领域 及 其 产品 
与 服务 (在 传统 上 主要 涉及 军事 、 防 务 与 安全 ) 。 本 部 分 就 从 以 上 两 点 出 发 介绍 兰 德 公司 的 基本 情况 。 


2.1 兰 德 公司 的 身世 : 成 立 背 景 和 早期 工作 


兰 德 在 1946 年 作为 一 个 研究 项 目 诞生 时 ， 确 实在 孕育 过 程 中 经 受 了 战争 洗礼 ， 其 降生 带 着 军事 使 
命 , 也 带 有 美国 军队 的 基因 。 二 战 让 美国 军 方 认识 到 科学 技术 对 于 战争 取胜 的 重要 作用 ,以 及 “集合 军 
队 之 外 各 类 研究 人 才 服 务 于 战事 "所 带 来 的 成 效 和 价值 。 但 是 二 战 结束 后 ， 战 时 状态 所 形成 的 “政府 / 
军队 -工业 界 -科学 界 "联盟 关系 开始 瓦解 ;战争 胜利 了 ， 现 在 “商人 想 要 赚钱 、 科 学 家 想 要 做 研究 ， 很 
少 有 人 能 够 忍受 军队 的 种 种 限制 和 低廉 收入 ” 。 与 此 同时 , 另 一 个 联盟 的 瓦解 对 世界 的 影响 更 为 深远 ， 
对 兰 德 的 催生 也 更 为 直接 ， 战 时 的 盟友 美国 和 苏联 逐渐 走向 全 面 对 立 和 对 抗 。 


在 这 两 种 联盟 瓦解 的 背景 下 , 时 任 美 国 陆军 航空 兵 司令 的 亭 利 .阿诺德 将 军 (被 称 为 美国 现代 空军 
之 父 ， 也 是 美国 历史 上 被 授予 五 星 上 将 军衔 的 将 领 中 唯一 来 自 空军 的 人 士 ) 、 二 战 期 间 负责 指挥 受 炸 
日 本 的 柯 蒂 斯 李 梅 将 军 等 具有 战略 眼光 的 军事 领导 人 基于 战 时 与 工业 界 的 合作 关系 , 与 道格拉斯 飞机 
制造 公司 (20 世纪 美国 重要 的 飞机 制造 公司 ， 于 60 年 代 被 麦克 唐 纳 公司 兼并 ， 成 立 麦 道 公司 ， 是 美国 
制造 飞机 和 导弹 的 大 垄断 企业 ， 后 又 于 1997 年 与 波音 公司 合并 ) 于 1946 年 正式 启动 了 “ 兰 德 项 目 ”。 该 
项 目的 初衷 站 在 集合 科学 精英 在 和 平时 期 继续 为 政府 服务 ， 为 空军 提供 参考 战略 、 战 术 及 装备 ”， 而 
在 当时 具体 的 任务 就 是 研制 导弹 等 新 式 武 器 。 


兰 德 项 目 最 初 启动 时 ， 启 动 经 费 来 自 军 队 在 战 时 结余 的 研究 经 费 ， 办 公 地 点 就 设 在 美国 加 州 圣 葛 
尼 卡 的 道格拉斯 公司 厂区 内 ( 圣 葛 妮 卡 也 就 成 为 了 兰 德 公司 日 后 的 总 部 所 在 地 ) 。 其 后 很 短 的 时 间 内 ， 
兰 德 就 做 出 了 首 份 报告 《实验 性 环球 太空 船 的 初步 设计 》”， 这 也 是 世界 上 第 一 份 人 造 卫 星 的 全 面 评 
估 报 告 。 兰 德 的 第 一 份 产品 就 极 具 智 慧 和 预见 性 ， 但 其 价值 仍 被 低估 了 。 直 至 整整 11 年 后 的 1957 年 ， 
苏联 发 射 了 人 类 第 一 颗 人 造 卫星 ， 美 国 全 国 上 下 一 片 哗然 ， 并 认为 这 是 美国 在 军备 竞争 和 国家 声誉 上 
的 重大 挫败 。 此 时 人 们 才 发 现 ， 美 国政 府 没有 任何 部 门 重视 兰 德 11 年 前 的 报告 ， 这 也 让 美国 政府 随即 
加 大 了 对 兰 德 的 投入 ， 并 成 为 兰 德 发 展 历程 中 的 重要 推动 因素 。 这 一 系列 真实 的 情节 ， 应 该 是 “美国 政 
府 50 年 代 忽视 兰 德 公司 中国 将 出 兵 朝鲜 预言 并 为 此 后 悔 莫 及 "的 现实 版 本 。 


2.2 兰 德 公司 的 身份 : 独立 属性 的 形成 


从 上 述 对 兰 德 公司 早期 成 立 情况 的 介绍 中 , 可 以 看 到 兰 德 和 美国 军队 及 道格拉斯 公司 的 紧密 关系 。 
但 尽管 如 此 ，“ 独 立 性 “始终 都 是 兰 德 的 重要 基因 ， 这 主要 源 自 以 下 几 方 面 原因 : 政府 和 军队 高 层 
对 科学 研究 独立 性 的 认识 。 从 杜鲁门 总 统 科学 顾问 万 尼 瓦 尔 布什 在 《科学 ， 永 无 止境 的 前 沿 》 中 提 
出 的 “新 知识 的 发 展 不 应 受到 任何 限制 ” ， 到 后 来 成 为 总 统 的 艾森豪威尔 指出 的 “必须 给 予 科学 家 
和 工业 界 最 大 的 自由 去 开展 研究 "以 及 “既然 外 界 机 构 有 着 丰富 的 经 验 并 更 加 胜任 .….. 那 么 就 没有 必 
要 在 军队 内 设立 同样 的 机 构 ”， 这 些 高 层 论断 都 为 兰 德 这 样 的 研究 项 目 保 持 独立 性 提供 了 指引 和 保 
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发 感受 到 工作 受制 于 道格拉斯 公司 所 带 来 的 局 限 ， 包 括 企 业 出 于 商业 目的 对 所 提供 的 信息 有 所 保留 ， 
学 者 们 不 适应 工厂 的 工作 方式 与 氛围 ， 并 认为 在 企业 赞助 下 无 法 进行 真正 客观 的 研究 等 ，@@ 来 自 企 业 
本 身 的 商业 考虑 。 兰 德 隶属 道格拉斯 ， 需 要 资源 投入 ， 却 可 能 得 出 不 利于 公司 的 研究 结论 ， 阻 碍 公司 
的 发 展 。 


在 以 上 因素 的 推动 下 , 兰 德 于 1948 年 正式 脱离 道格拉斯 公司 , 发 展 成 为 一 家 独立 的 非 营 利 性 机 构 ， 
并 且 得 到 福特 基金 会 的 资助 ， 新 机 构 命 名 为 兰 德 公司 〈《RANDCorporation ) 。 “公司 ”的 名 称 不 符合 兰 
德 作为 非 营利 机 构 的 属性 ， 尽 管 如 此 ， 除 了 历史 上 曾 短 斩 去掉“ 公司" 名称 的 一 段 时 间 ,“ 兰 德 公司 ”的 
名 称 一 直 约定 俗 成 并 保留 至 今 ， 得 到 了 社会 广泛 接受 “ 。 
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.3 兰 德 公司 的 业务 : 从 单一 走向 多 元 


兰 德 公 司 于 1948 年 从 道格拉斯 独立 并 受到 福特 基金 会 资助 ， 这 是 兰 德 业务 发 展 历史 上 的 第 一 个 里 
程 碑 。 与 福特 基金 会 的 目标 相 呼 应 ， 此 时 兰 德 公司 也 确立 了 新 的 宗旨 : 促进 和 推动 科学 、 教 育 和 慈善 
事业 的 发 展 ， 一 切 为 了 公众 福利 和 美国 国家 安全 ”。 


对 于 独立 后 的 兰 德 公司 ， 资 助 体系 和 运营 机 制 的 完善 为 其 业务 多 元 化 发 展 提供 了 条 件 。 在 1952 年 
收 到 一 笔 拓展 的 经 费 资助 之 后 ， 兰 德 公司 有 能 力 正 式 将 研究 工作 延伸 到 非 军事 领域 。20 世 纪 50 年 代 以 
来 ， 兰 德 公司 一 方面 通过 研究 工作 影响 美国 政府 的 政策 制订 ， 包 括 帮 助 冷战 中 的 美国 历届 政府 应 对 太 
空 竞赛 与 武器 竞赛 、 制 订 核 战略 、 干 涉 越南 等 东南 亚 国家 事务 等 ， 与 美国 政府 和 军 方 始终 保持 着 密切 
的 关系 ， 一 直 被 称 为 “超级 军事 学 院 ” 以 及 “白宫 智囊 ”， 另 一 方面 ， 兰 德 公司 开始 接受 美国 政府 以 外 的 
其 他 组 织 资 助 ， 如 各 类 国际 组 织 、 专 业 组 织 、 基 金 会 、 大 学 和 研究 机 构 、 企 业 、 个 人 以 及 各 国政 府 的 
资助 ， 解 决 诸如 教育 、 人 贫困、 犯罪、 健康、 安全、 能源、 环境 、 人 口 等 多 方面 的 重大 经 济 社会 问题 。 


时 至 今日 ， 兰 德 公司 的 业务 已 经 扩展 至 全 球 ， 在 伦敦 、 布 鲁 塞 尔 、 堪 培 拉 等 地 设 有 分 支 机 构 ， 拥 
有 来 自 46 个 国家 的 1800 多 名 雇员 ， 其 中 57% 拥 有 博士 学 历 ， 博 士 专业 领域 涉及 政治 学 、 国 际 关 系 、 社 
会 学 、 行 为 科学 、 经 济 、 商 业 、 法 律 、 物 理学 、 数 学 、 统 计 、 计 算 机 科学 、 工 程 、 生 命 科 学 以 及 艺术 
等 诸多 专业 ， 并 设立 有 自己 的 研究 生 院 《由 迪 兰 德 研究 生 院 ) 。 根 据 2015 年 发 布 的 统计 数据 ， 兰 德 在 


2014 年 共有 超过 1700 项 进行 中 的 研究 项 目 ， 发 布 了 超过 1000 份 各 类 研究 报告 和 论文 “'。 以 上 这 些 业 务 
数据 ， 一 方面 反映 了 兰 德 业务 从 单一 走向 多 元 的 成 长 ， 另 一 方面 也 列 含 了 兰 德 对 世界 的 巨大 影响 。 据 


、 vam) vok > 7 EA y YAY (11) > ETA 
统计 ， 至 今 总 计 有 32 位 诺 贝 尔 奖 获得 者 在 其 职业 生涯 中 参与 过 兰 德 的 工作 ”。 除 了 具体 研究 成 果 ， 兰 


| 


德 公司 提出 了 系统 分 析 法 、 德 尔 斐 法 等 研究 方法 ， 对 于 理性 选择 理论 、 运 筹 学、 博弈 论 等 理论 做 出 了 
巨大 贡献 ， 对 互联 网 等 技术 的 产生 、 新 型 航空 材料 的 应 用 等 发 挥 了 重要 推动 作用 “。 


当然 , 兰 德 业务 的 运营 、 组 织 与 发 展 还 为 今天 的 我 们 带 来 了 另 一 个 影响 深远 的 成 果 , 那 就 是 “智库 ” 


人 们 普遍 认为 “智库 "这 一 术语 首先 在 20 世 纪 60 年 代用 于 描述 兰 德 公司 ”。 当 时 智库 被 认为 是 能 够 
提出 新 观点 并 影响 公共 政策 的 研究 机 构 。 


3.1 兰 德 公司 的 运营 机 制 


兰 德 公司 的 运营 机 制 自 其 1948 年 正式 独立 时 就 基本 确立 ， 并 保持 着 稳定 、 强 健 、 充 满 活力 的 状态 ， 
有 效 指导 和 保障 着 兰 德 各 项 业务 的 开展 和 成 长 。 这 应 得 益 于 兰 德 早期 的 创立 者 和 疯 基 人 精心 的 “顶层 设 
g 


= EEA RZ IS ETT REE A Ri, 在 排除 了 并 入 大 学 或 成 为 
营利 机 构 的 考虑 之 后 ， 兰 德 选 择 作为 一 家 非 营 利 机 构 来 运作 ， 在 其 制度 中 规定 机 构 不 设 股份 和 股东 ， 
研究 经 费 结 余 除 了 用 于 维持 机 构 运 营 外 ， 其 余 全 部 投资 到 研究 项 目 本 身 。 公 司 的 所 有 者 是 兰 德 公司 理 
事 会 (RANDCorporationBoardofTrustees) ， 由 来 自 美国 国内 各 大 学 、 研 究 机构 、 实 验 室 、 基 金 会 、 企 
业 、 人 金融 机 构 等 各 界 精 英 担 任 。 在 兰 德 公司 成 立 初 期 ， 美 国 空军 仍 是 兰 德 主要 甚至 唯一 的 客户 。 


H 


兰 德 运营 机 制 的 “设计 师 * 罗 恩 * 盖 瑟 在 促进 兰 德 从 军工 隶属 机 构 到 独立 机 构 的 转型 过 程 中 发 挥 
了 重要 作用 ， 他 也 是 帮助 兰 德 从 福特 基金 会 获得 资助 的 关键 人 物 。 在 这 一 过 程 中 ， 他 还 参与 了 福特 基 

会 的 改革 ， 并 在 日 后 担任 福特 基金 会 主席 ， 使 其 成 为 世界 上 最 有 影响 力 的 基金 会 ”。 因 此 可 以 说 
FA METRON SE ”和 “慈善 基金 会 "这 两 项 事物 的 设计 和 塑造 上 都 具有 重大 贡献 。 也 正 因 
为 有 他 的 纽带 作用 ， 让 象征 着 美国 科研 硬 实 力 的 兰 德 公 司 和 代表 着 国家 文化 软 实力 的 福特 基金 会 紧密 
联系 起 来 。 这 种 结合 是 我 们 在 观察 兰 德 发 展 历程 和 运作 机 制 时 需要 特别 留意 的 。 


综 上 所 述 ， 有 人 说 兰 德 是 由 两 位 将 军 〈 亨 利 .阿诺德 、 柯 带 斯 . 李 梅 ) 、 一 位 律师 ( 罗 恩 盖 瑟 和 
一 位 飞机 制造 商 (来 自 道格拉斯 公司 的 富兰克林 。 科 尔 博 姆 , 也 是 兰 德 公司 的 首 任 主管 ) 不 同 领域 的 “三 


驾 马 车 ”共同 创建 的 。 其 实 这 几 人 的 组 合 也 绝 佳 地 反映 了 兰 德 运营 机 制 中 的 三 大 要 素 : 阿诺德 将 军 被 


誉 为 “ 兰 德 之 父 ”，， 他 代表 了 来 自 美国 军队 及 政府 的 直接 需求 和 支持 ， 其 后 的 李 梅 将 军 被 称 为 “ 兰 德 教 
SQ”, 他 把 来 自 空军 的 思想 和 要 求 在 兰 德 机 构 中 贯彻 盖 琶 代表 了 兰 德 公司 的 社会 资助 者 ， 也 构建 了 兰 
德 作为 独立 机 构 的 治理 结构 ， 协 调 各 个 利益 相关 者 ， 塑 造 了 兰 德 的 利益 结构 ， 道 格拉 斯 公司 代表 了 军 
工 企 业 和 工业 界 。 再 加 上 内 部 服务 于 兰 德 的 来 自 科 学 界 和 知识 界 的 众多 研究 者 ， 以 及 外 部 与 立法 部 门 
错综复杂 的 关系 ， 让 兰 德 在 一 段 时 期 内 形成 了 典型 的 “军事 -工业 复合 体 ” 人 代表。 我 们 在 考察 兰 德 智 库 的 
运营 机 制 时 ， 也 必须 将 其 置 于 这 种 宏观 背景 下 进行 分 析 。 


上 述 的 运营 机 制 和 结构 对 兰 德 一 直 影 响 至 今 ， 也 让 兰 德 公司 体现 了 区 别 于 其 它 智库 机 构 的 特征 。 
在 治理 结构 上 ， 兰 德 实行 “理事 会 "领导 下 的 总 裁 负责 制 ， 兰 德 理事 会 是 公司 的 最 高 决策 机 构 ”。 
根据 2015 年 12 月 的 最 新 资料 ， 兰 德 公司 理事 会 共 由 27 人 组 成 ， 包 括 美国 政府 和 军队 前 高 官 、 律 师 、 记 
者 、 工 商界 人 士 等 ， 也 包含 美国 以 外 人 士 ， 如 瑞典 前 首相 比尔 。 卡 特 尔 。2015 年 理事 会 理事 长 是 前 《 华 


本 ee ere ie cake 一 Aa : ' [15] 
RAAF) RITA, WER SAR Me ekKaranElliottHouse, MIFPBKAREMWCEOW Fei o 


在 管理 结构 上 ， 兰 德 总 裁 兼 CEO 负 责 兰 德 的 日 常 运作 ， 现 由 迈克 尔 " 里 奇 担 任 ， 他 曾 长 期 担任 兰 


e _ [16] ee, ae pes ' ais renee 

德 的 执行 副 总 裁 ”。 在 兰 德 公司 管理 执行 层 的 设置 上 ,已经 显露 其 第 阵 式 管理 架构 
(MatrixManagementStructure) 的 特色 : 兰 德 像 一 般 企业 一 样 设置 有 分 管 财 务 、 主 营业 务 、 外 部 关系 、 
人 力 资源 、 教 育 培 训 等 事务 的 副 总 裁 ; 同时 又 按照 业务 线 设置 了 分 管 各 个 研究 领域 、 研 究 项 目 或 研究 


中 心 的 副 总 裁 或 主 


im 
o 


在 具体 研究 业务 的 组 织 上 , 兰 德 公司 的 “矩阵 式 管理 架构 ?特征 表现 得 非常 明显 。 智 库 是 典型 的 智 
力 密 集 型 、 知 识 密集 型 机 构 ， 如 何 管理 好 众多 研究 人 才 ， 让 他 们 的 知识 和 价值 发 挥 最 大 效用 ? 如 何 转 
绕 众 多 研究 项 目 配置 人 员 、 资 金 和 资源 ? 兰 德 的 矩阵 式 管 理 架 构 可 以 给 我 们 很 多 局 示 : 


研究 和 分 析 CResearchandAnalysis) 工作 是 兰 德 的 主要 业务 ， 由 一 名 高 级 副 总 裁 统 领 。 在 其 下 主 

要 按 两 个 维度 进行 划分 。 首 先 ， 兰 德 所 有 研究 人 员 在 行政 上 属于 “全 球 研 究 人 才 库 ” 

(GlobalResearchTalent) ， 由 专职 的 副 总 裁 管 理 ， 其 下 又 按照 学 科 和 专业 划分 为 四 大 学 部 

(ResearchDepartment) 。 学 部 的 设置 是 根据 现实 情况 动态 调整 的 ， 表 1 显示 了 2015 年 学 部 的 设置 和 变 
化 情况 。 
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表 1 兰 德 公司 学 部 设置 情况 


Table 1 Research departments in RAND Corporation 


2015 4 "I 2012 年 虽 1985 年 四 
行为 与 社会 科学 部 经 济 学 部 
信 ”行为 和 政策 科学 部 经 济 学 与 统计 学 部 信息 科 oe 
> ”防务 和 政治 学 部 国际 与 安全 政策 学 部 管理 科学 部 
信 ”经 济 学 、 社 会 学 和 统计 学 部 政策 科学 部 Bale al 
[ 程 与 应 用 科学 训 inne 


学 部 主要 有 以 下 几 项 职能 : 中 负责 对 研究 者 的 行政 管理 , 保证 研究 者 的 质量 , 如 进行 人 员 的 招聘 、 
考核 、 提 拔 等 。@O 参 与 对 研究 项 目的 审查 和 质量 控制 ， 如 审查 课题 安排 、 研 究 进度 和 经 费 开 支 等 。@) 
负责 本 领域 内 的 学 科 建设 和 人 才 培 养 。 和 由 在 学 部 架构 下 设置 跨 学 部 的 研究 方法 中 心 , 促进 路 学 科 的 创 


[18,20] 


新 方法 共享 和 应 用 “。 


和 矩阵 的 另 一 个 维度 是 按照 研究 项 目 或 应 用 领域 分 为 不 同 的 研究 单元 ， 如 表 2 所 示 。 个 研究 单 
元 可 能 来 自 不 同 的 资助 者 ， 并 有 对 应 的 研究 内 容 ， 其 下 可 能 会 再 细 分 为 不 同 的 研究 中 心 、 研 究 部 或 子 
项 目 。 研 究 项 目的 经 费 由 研究 单元 内 的 项 目 负责 人 Project Leader) 负责 。 


[21] 


表 2 兰 德 公 司 研究 单元 设置 情况 “ (2015) 


Table 2 Research Programs in RAND Corporation 


研究 项 目 /研究 中 心 资助 者 研究 内 容 和 领域 
兰 德 陆军 研究 部 PE paren 为 美国 陆军 提供 战略 战术、 资源 .后 勤 人 事 、 
( 阿 罗 约 中 心 ) 美国 陆军 独家 资助 的 研究 中 心 训练 、 健 康 等 各 方面 的 研究 支持 。 
m 教育 技术 、 教 育 评估 、 面 向 不 同 社会 群体 (如 
兰 德 教育 研究 BR) 的 教育 等 各 类 教育 议题 。 
i 政府 的 健康 政策 与 法 案 、 医 疗 支出 .医疗 机 构 、 


医疗 质量 、 人 口 和 社 群 健康 等 课题 。 

环境 政策 、 法 律 政策 、 国 土 安全 、 公 共 安 全 、 
科技 政策 、 能 源 、 交 通 运 输 等 。 

儿童 和 家 庭 、 劳 动力 发 展 、 老 龄 化 和 退休 人 口 、 
残障 人 士 和 弱势 群体 、 移 民 和 人 口 变化 研究 
a 


nn. aaa 政府 机 构 、 基 金 会 及 私人 机 构 


研究 


兰 德 人 口 和 劳动 力 研 究 


美国 政府 中 《 除 陆军 、 空 军 以 外 ) PAN | 采购 与 技术 政策 、 武 装 力量 和 资源 政策 、 国 
家 安全 的 部 门 如 国防 部 长 办 公 室 、 美 军 联 | 土 安全 和 防御 、 情 报 政策 、 国 际 安全 和 防卫 
合 参谋 部 、 联 合作 战 司 令 部 、 美 国 海军 等 。| 政策 等 。 

we 空军 战略 战术 、 空 军 现代 化 、 人 事 和 训练 
美国 空军 独家 资助 的 研究 项 目 ee. 
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一 方面 根据 不 同 研究 项 目的 需要 灵活 流动 和 组 配 ， 建 立 多 元 化 的 团队 ， 让 不 同 的 声音 交融 ， 真 正 实现 
兰 德 在 其 愿景 中 所 宣称 的 “ 跨 领 域 、 跨 学 科 “研究 特色 。 这 种 矩阵 模式 将 “行政 事务 “和 “研究 工 
作 “有效 区 分 ， 将 人 力 资源 、 财 务 管理 和 项 目 管理 有 效 协 调 ， 将 基础 研究 和 应 用 研究 有 效 互补 。 


*s 


经 济 学、 社会 
学 和 统计 学 部 


图 1 兰 德 公司 矩阵 式 管 理 架构 示意 图 
Fig. 1 Matrix management structure in RAND Corporation 


.3 兰 德 公司 的 产品 、 服 务 及 其 政策 支持 作用 


w 
D 


完善 健全 的 运营 机 制 和 管理 架构 ， 再 加 上 兰 德 公司 积累 半 个 多 世纪 的 声誉 口碑 和 客户 资源 ， 为 兰 
德 公司 产品 和 服务 的 高 品质 提供 了 基础 和 保障 。 

在 兰 德 公司 的 使 命 陈述 与 愿景 声明 中 ””， 明 确 提出 兰 德 通过 “严谨 ”、“ 客 观 ”的 研究 和 分 析 
促进 政策 的 制定 ， 以 应 对 重大 问题 和 韩 手 挑战 ， 让 全 球 范围 内 的 个 人 、 家 庭 和 社 群 的 生活 更 加 安全 、 
健康 和 繁荣 。 为 实现 这 一 目标 , 兰 德 所 提供 的 产品 和 服务 高 度 概括 起 来 就 是 提供 优质 的 决策 信息 。 这 
些 信息 的 得 出 源 自 兰 德 高 质 量 的 数据 收集 、 强 大 健全 的 研究 方法 支撑 和 研究 者 智慧 才能 的 多 元 融合 。 


为 了 衡量 以 上 目标 的 实现 情况 ， 并 说 明 兰 德 产 品 和 服务 的 政策 支持 作用 ， 现 任 兰 德 总 裁 迈 克 尔 。 
里 奇 提出 了 以 下 三 条 标准 : 我 们 所 关注 的 问题 是 否 是 国家 和 国际 政策 议程 中 的 首要 议题 。 @ 我 们 研 
究 和 分 析 工 作成 果 是 否 传达 到 关键 决策 者 和 更 广泛 的 公众 那里 , 并 因此 提升 了 政策 讨论 的 质量 。 OR 
们 的 产品 和 服务 在 多 大 程度 上 促进 了 


政策 和 决策 ”。 在 这 三 项 标准 的 指引 下 ， 兰 德 公司 每 年 都 会 发 布 年 度 报告 ， 说 明 过 去 一 年 中 成 就 
亮点 及 其 是 如 何 影响 公共 政策 的 。 在 2015 年 发 布 的 年 度 报告 中 “ ， 聚 焦 了 兰 德 为 决策 者 应 对 “社会 发 
展 带 来 的 家 庭 健康 看 护 问题 、 老 龄 化 人 口 的 照料 、 新 技术 在 儿童 教育 中 的 应 用 、 应 对 新 型 恐怖 主义 的 
挑战 、 网 络 安 全 和 大 数据 的 利用 、 实 现 美军 的 迅捷 部 署 "等 问题 所 提供 的 决策 支持 。 报 告 还 特别 指出 : 
发 现 和 扩展 新 知识 只 是 实现 兰 德 使 命 的 第 一 步 , 在 此 基础 之 上 , 兰 德 致力 于 最 大 限度 地 传播 研究 成 果 ， 
研究 成 果 不 应 仅 局 限 在 专业 领域 和 学 术 界 ， 而 是 应 该 让 全 社会 接触 和 理解 。 


兰 德 将 其 大 部 分 研究 成 果 作 为 公共 产品 ， 这 意味 着 所 有 人 都 可 以 从 其 网 站 上 免费 下 载 获取 ， 这 一 
类 非 涉 密 的 开放 研究 成 果 约 占 兰 德 研 究 成 果 总 量 的 95% 。 据 统计 在 2014 年 兰 德 的 网 页 下 载 量 达到 680 


j 23] 


万 次 ”。 此 外 ， 兰 德 公司 还 通过 社交 媒体 、 出 版 杂志 、 举 办 各 类 研讨 会 及 对 话 活动 等 促进 对 研究 成 果 
的 传播 和 对 研究 议题 的 讨论 。 


最 后 ， 兰 德 公司 还 具有 教育 职能 ， 于 1970 成 立 的 兰 德 帕 迪 研究 生 院 是 全 美 最 大 的 公共 政策 分 析 博 
土 学 位 授予 点 ， 也 是 唯一 由 独立 的 公共 政策 研究 机 构 提供 的 博士 生 计划 ” 。 


近 70 年 来 ， 兰 德 公司 的 业务 走 过 了 从 依附 到 独立 、 从 单一 到 多 元 、 从 封闭 到 开放 、 从 单纯 服务 美 
国 客户 到 服务 于 全 球 的 发 展 历程 。 根 据 2015 年 12 月 的 最 新 资料 ， 兰 德 当前 拥有 “ 兰 德 欧洲 
(RANDEurope) ”和 “ 兰 德 澳洲 (RANDAustralia) ”两 个 地 区 分 中 心 ， 拥 有 四 大 国际 研究 中 心 (亚太 
政策 中 心 、 全 球 风险 与 安全 政策 中 心 、 中 东 公共 政策 中 心 、 俄 罗斯 和 欧 亚 大 陆 研究 中 心 ) 。 相 比 成 立 
初期 主要 接受 来 自 美 国 空军 的 合同 , 到 2015 年 兰 德 服务 的 客户 和 经 费 来 源 已 经 遍及 各 个 领域 (如 图 2) 。 

德 一 方面 受到 各 类 客户 资助 为 其 提供 相关 研究 ， 另 一 方面 利用 慈善 资助 和 经 费 结 余 ， 独 立 开展 那 些 
缺少 特定 资助 对 象 却 又 求 手 或 长 远 的 重大 复杂 问题 。 
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图 2 兰 德 公司 2014 年 度 经 费 来 源 “ ( 单位 : 百 万 /美元 ) 


Fig. 2 Revenue of RAND Corporation in 2014 (US Dollar/Million) 


当然 兰 德 在 当前 和 未 来 发 展 的 过 程 中 也 面临 着 巨大 的 挑战 。 有 历史 学 者 认为 ， 兰 德 的 “黄金 时 代 ” 
和 “全 盛 时 期 "发 生 在 冷战 的 基 峰 时 期 。 在 那 时 兰 德 能 够 直接 而 深远 地 影响 白宫 及 军 方 的 决策 和 布局 ， 
譬如 20 世 纪 60 年 代 美 国 对 于 国防 部 前 所 未 有 的 重大 整顿 改组 , 就 是 时 任国 防 部 长 罗伯特 "麦克 纳 马 拉 率 
领 一 组 主要 来 自 兰 德 的 专家 直接 实施 的 ， 这 组 兰 德 专家 也 有 了 广 为 流传 的 绰号 一 一“ 神童 组 ” 
(WhizKids) ”。 而今 冷 战 早已 结束 ， 老 一 代 具 有 早期 兰 德 思维 和 气质 的 研究 者 已 经 离 去 ， 兰 德 也 走 
出 了 一 度 “ 呼 风 唤 雨 "的 年 代 ， 而 且 需 要 面 对 其 它 各 种 新 老 智库 机 构 的 挑战 和 竞争 。 因 此 我 们 完全 可 以 
认为 ， 兰 德 公司 是 战 后 智库 形态 发 展 进程 的 最 佳 缩影 和 样本 。 


2015 年 初 ， 国 际 权 威 的 智库 排名 报告 一 由 美国 宾夕法尼亚 大 学 “智库 与 公民 社会 项 目 ” 

CTTCSP) 主持 的 《全 球 智库 报告 (2014) ) 发布 。 在 这 份 报告 皇 现 的 全 球 顶 级 智库 前 十 名 中 ， 
兰 德 公司 排名 第 7， 位 列 美国 布 鲁 金 斯 学 会 、 英 国 皇家 国际 事务 研究 所 、 美 国 卡 内 基 和 平 基金 会 、 美 
国 战略 与 国际 研究 中 心 、 比 利 时 布 勒 哲 尔 智库 、 瑞 典 斯 德 哥 尔 摩 国际 和 平 研究 所 之 后 。 在 该 报告 中 
除了 总 体 排名 ， 还 有 49 项 按 地 区 、 专 业 和 分 项 划分 的 排名 表单 ， 兰 德 公司 在 其 中 多 项 排名 中 都 位 居 


A ao 


为 有 效 揭示 《全 球 智 库 报 告 》 中 关于 兰 德 公司 的 最 新 动态 ， 笔 者 在 表 3 中 ， 专 门将 兰 德 公 司 在 报 
告 中 所 有 位 列 前 十 的 各 项 排名 表单 整理 出 来 .同时 对 比 上 一 年 度 报 告 , 说 明 兰 德 公司 的 排名 变化 情况 。 
此 外 ， 还 以 兰 德 公 司 为 坐标 ， 列 出 了 兰 德 所 在 的 各 项 排名 中 前 三 位 的 智库 。 


从 表 3 可 以 看 出 ， 除 兰 德 公司 之 外 ， 还 有 很 多 重要 智库 在 当今 世界 的 各 个 领域 施加 着 影响 。 这 些 
顶级 智库 仍 集中 在 英美 等 发 达 国 家 。 兰 德 公司 近年 来 一 方面 保持 着 其 在 国防 、 安 全 领域 的 传统 研究 
优势 (防务 和 国家 安全 领域 顶级 智库 排名 继续 第 >) ， 另 一 方面 在 教育 政策 领域 的 排名 有 大 幅度 跃升 

(从 2013 年 的 第 15 位 到 2014 年 第 2 位 ) 。 另 外 在 拥有 特殊 成 就 的 顶级 智库 排名 上 ， 我 们 也 看 到 了 兰 德 
公司 所 保持 的 强大 优势 : 在 拥有 跨 学 科研 究 项 目 、 政 策 导向 型 的 公共 项 目 两 项 排名 上 持续 位 居 第 一 
名 。 


表 3 兰 德 公司 在 《全 球 智库 报告 》 ( 2014 ) 中 的 排名 情况 


Table 3 The position of RAND Corporation in 2014 Global Go To To Think Tank Index Report 


( 注 : 数据 整理 自 《 全 球 智 库 报 告 (2014) 》) “〈“ ”表示 排名 较 上 一 年 没有 变化 ) 
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从 兰 德 项 目 开 始 发 端 ， 在 70 年 的 时 间 里 ， 兰 德 公司 在 很 多 方面 塑造 了 当代 智库 的 形态 。 从 兰 德 
公司 的 成 长 轨迹 和 发 展 态势 中 , 我 们 可 以 看 到 兰 德 智库 的 形态 是 深 深 根植 于 所 处 的 社会 环境 和 时 代 背 
景 当中 的 , 例如 兰 德 身 上 所 具备 的 美国 特色 的 “军工 复合 体 基因， 以 及 推动 兰 德 产 生 和 发 展 的 冷战 
背景 等 。 因 此 我 们 在 考察 和 借鉴 兰 德 工作 作为 顶级 智库 的 运营 特点 时 ， 就 不 仅 需要 在 表层 关注 其 所 取 
得 的 大 量 研究 成 果 和 成 就 ,也 不 仅仅 是 考察 其 当前 静态 的 管理 架构 ， 而 是 需要 将 其 还 原 和 放置 于 历史 
背景 和 宏观 环境 中 加 以 考察 。 


同样 ， 当 我 们 把 目光 转移 到 当前 我 国正 在 大 力 开展 的 新 型 智库 建设 上 时 ， 也 需要 对 新 的 时 代 特 征 


和 中 国 国情 有 清晰 的 认识 和 敏锐 的 把 握 。 当 前 我 国正 进入 全 面 深化 改革 、 全 面 建成 小 康 社会 的 全 新 历 
史 阶 段 , 经 济 社会 结构 的 巨大 变迁 也 带 来 了 一 系列 新 课题 。 而 在 我 国 的 外 部 环境 上 ， 也 面临 很 多 新 的 
全 球 性 、 复 杂 性 挑战 ， 这 些 都 为 我 国 智库 的 发 展 提供 了 广阔 舞台 ““。 上 海 社会 科学 院 智库 研究 中 心 
发 布 的 《 2014 年 中 国 智库 报告 》 指 出 ， 当 前 我 国 智库 在 莲 勃 发 展 过 程 中 还 存在 着 服务 产品 质量 不 高 、 
缺乏 独立 性 与 专业 性 、 组 织 方式 和 管理 手段 比较 滞后 等 亟待 解决 的 问题 ”。 


当前 智库 发 展 已 经 成 为 全 球 范 围 内 的 趋势 。 我 们 在 关注 本 国 智 库 发 展 的 同时 ， 也 要 跟踪 国外 智库 
的 发 展 态势 ， 从 中 寻求 发 展 理念 、 经 验 乃 至 教训 。 兰 德 公司 作为 当代 智库 的 鼻祖 和 最 佳 实践 代表 ， 在 
其 管理 思想 、 管 理 模式 、 组 织 形态 等 方面 值得 我 们 借鉴 ， 引 发 我 们 更 多 的 思考 。 
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Abstract: [Purpose/significance] In the background of enhancing the construction of new types of 
think tanks with Chinese characteristics, this paper aims to investigate the worldwide top think tank--RAND 
Corporation, whose operation feature and developmental stance offer references and lessons to Chinese 
think tank construction. [Method/process] This paper adopts case study as the major method, collects data 
by literature review and website investigation, cites first-hand information and research papers from RAND, 
and refers to the latest global think tank index reports, in order to make the full view for RAND Corporation. 
[Result/conclusion] RAND shapes the contemporary think tank in many ways. Its emergence, development 
and growth were rooted in the social environment and the historical background. In nearly 70 years, the 
business of RAND comes a way from subsidiary to independence, from unitariness to diversification, from 
closeness to openness, and from providing simple services for the US government to serve for global clients. 
This benefits from RAND’s advanced operation mechanism and management structure. 
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